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Коды
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Наименование Код по сводному 
муниципального реестру 
учреждения
(обособленного М Б Д О У  «Д етски й  сад  №  38 
подразделения) ^  ^

«Р осин ка»

Виды деятельности 
муниципального
учреждения Дошкольное образование По ОКВЭД
(обособленного
подразделения)

85.11

Присмотр и уход По ОКВЭД 88.91

По ОКВЭД

(указывается вид деятельности 
муниципального учреждения из 
общероссийского базового (отраслевого), 
регионального перечней (классификаторов))

Периодичность 2 раз в квартал до 20 числа

(указывается в соответствии с 
периодичностью представления отчета о 
выполнении муниципального задания, 
установленной в муниципальном задании)



Часть 1. Сведения об оказываемых муниципальных услугах

1. Наименование муниципальной услуги Реализация основных общеобразовательных программ
дошкольного образования

2.Категории потребителей муниципальной услуги

Физические лица в возрасте 
до 8 лет

Код по общероссийскому 
базовому (отраслевому), 
региональному перечню 
(классификатору)

50.Д45.0

3. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем и (или) качество муниципальной услуги:

3.1. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих качество муниципальной услуги

Уникаль
ный

номер
реестров

ой
записи

<3>

Показатель, характеризующий содержание 
муниципальной услуги

Показатель, 
характеризуют 

ий условия 
(формы) 
оказания 

муниципальной 
услуги

Показатель качества муниципальной услуги

наименование показателя <3> единица
измерения

значение допустим
ое

(возможн
ое)

отклонена
е <6>

отклоне
ние,

превыш
ающее

допусти
мое

(возмож 
ное) 

отклоне 
ние <7>

причина
отклонения

наименова 
ние <3>

код
по

ОКЕИ
<3>

утверждено в 
муниципально 
м задании на

год <3>

утверждено
в

муниципаль 
ном задании 
на отчетную 

дату <3>

исполнено 
на отчетную 

дату <5>
Виды

образовательны 
х программ

Возраст
обучающи

хся
(наименование 
показателя) <3>

(наименов
ание

показател
я) <3>

(наи
мен
ова
ние
пок
азат
еля)
<3>

(наименование 
показателя) <3>

(наименов
ание

показател
я) <3>

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 и 12 13 14 15

801011
0.99.0.
БВ.24Д
М62000

Федеральный 
государственн 
ый стандарт 
дошкольного 
образования

Реализация
основной
общеобразов
ательной
программы
дошкольного
образования

Физиче 
ские 
лица в 
возраст 
е от 1 
года до 
3-х лет

очная Гр
уп
па
по
лн
ого
дня

К оли чество  
п о сещ ён н ы х  
во сп и тан н и кам и  д н ей  
от  зап лан и р о ван н ы х

Процент 0 0 100 5

Д о л я  педагогов , 
и м ею щ их
квал и ф и кац и о н н у ю
категори ю

Процент 0 0 100 5



-

Д о л я  п едагогов , 
п р о ш ед ш и х  курсы  
п овы ш ен и я  
квал и ф и кац и и

Процент 0 0 100 5

Д оля  р од и телей
(закон н ы х
представи телей ),
уд о вл етво р ен н ы х
качеством
п р едоставляем ой
услуги

Процент 0 0 100 5

801011
0.99.0.
БВ.24Д
Н82000

Федеральный 
государственн 
ый стандарт 
дошкольного 
образования

Реализация
основной
общеобразов
ательной
программы
дошкольного
образования

Физиче 
ские 
лица в 
возраст 
е от 3-х 
до 8 лет

очная К оличество  
п осещ ён н ы х  
во сп и тан н и кам и  д ней  
от  зап лан и р о ван н ы х

Процент 70 70 66/94 5 1 Закрытие на 
ремонт, 

заболеваемост 
ь ОРВИ и 
гриппом, 

ветрянкой, 
пропуски по 
семейным 

обстоятельств 
ам

Д о л я  п едагогов , 
и м ею щ и х
квал и ф и кац и о н н у ю
категори ю

Процент 75 75 86/114 5

Д о л я  п едагогов , 
п р о ш ед ш и х  курсы  
п овы ш ен и я  
квал и ф и кац и и

Процент 100 100 100 5

Д о л я  р о д и тел ей
(закон н ы х
п редстави тел ей ),
у д о вл етво р ен н ы х
качеством
п р едоставляем ой
услуги

Процент 80 80 100/125 5



3.2. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем муниципальной услуги:

Уникаль
ный

номер
реестров

ой
записи

<3>

Показатель, характеризующий содержание 
муниципальной услуги

Показатель, 
характеризую 
щий условия 

(формы) 
оказания 

муниципально 
й услуги

Показатель объема муниципальной услуги Средний
размер
платы
(цена,
тариф)

наименование 
показателя <3>

единица
измерения

значение допустимое
(возможное)
отклонение

<б>

отклонение,
превышают

ее
допустимое
(возможное)
отклонение

<7>

причина
отклонения

наименован
ие <3>

КО

д
п
О

О
К
Е
И

3
>

утверждено в 
муниципально 
м задании на 

год <3>

утверждено в 
муниципально 
м задании на 

отчетную дату
<4>

исполнено 
на отчетную 

дату <5>

Возраст
обучающи

хся

(наименов
ание

показател
я) <3>

(наименовани 
е показателя)

<3>

(наименование 
показателя) <3>

(наимен 
ование 
показат 
еля) <3>

(наи
мен
ова
ние
пок
азат
еля)
<3>

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 п 12 13 14 15 16

801011
0.99.0.
БВ.24Д
Д\М62
000

Федеральн
ый
государств
енный
образовате
льный
стандарт
дошкольно
го
образовани
я

Реализация
основной
общеобразоват
ельной
программы
дошкольного
образования

Физиче 
ские 
лица в 
возраст 
е от 1 
года до 
3-х лет

очная Ч и сло
обу чаю щ и х ся

Человек 0 0 20 5 Бесплатно

Ч и сло
ч ел о веко -д н ей
обу чен и я

Чел/день 0 0 1080 5

801011
0.99.0.
БВ.24Д
Н82000

Федеральн
ый
государств
енный
образовате
льный
стандарт

Реализация
основной
общеобразоват
ельной
программы
дошкольного
образования

Физиче 
ские 
лица в 
возраст 
е от 3-х 
до 8 лет

очная Ч и сл о
о б у чаю щ и х ся

Человек 161 161 147
(средний 
показател 

ь за 12 
месяцев) 

147/91

5 4 Набор детей 
в ясельную 
группу, 
выбытие 
детей

Бесплатно



до школь но 
го
образовани
я

Ч исло
человеко-дн ей
обучен и я

Чел/день



27692 27692 план 66/94 5 1 Закрытие

18375 факт детского 
сада на 
ремонт, 
заболеваемо 
сть ОРВИ, 
пропуски по 
семейным 
обстоятельс 
твам, набор 
детей в 
ясельную 
группу



Часть 2. Сведения об оказываемых муниципальных услугах

1. Наименование муниципальной услуги Присмотр и уход

Физические лица в возрасте
2. Категории потребителей муниципальной услуги ДО 8 лет

Код по общероссийскому 
базовому (отраслевому), 
региональному перечню 
(классификатору)

50.785.0

3. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем и (или) качество муниципальной услуги: 

3.1. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих качество муниципальной услуги:

Уникальны 
й  номер 

реестровой 
записи <3>

Показатель, характеризующий 
содержание работы

Показатель, 
характеризующ 

ий условия 
(формы) 

выполнения 
работы

Показатель качества работы

наименование показателя <3> единица
измерения

значение допустимое
(возможное)
отклонение

<б>

отклонение,
превышающее

допустимое
(возможное)
отклонение

< 7 >

п р и ч и н а
о т к л о н е н и я

наименова 
ние <3>

код
по
ОК
ЕЙ
<3>

утвержден 
о в

муниципа 
льном 

задании 
на год <3>

утверждено в 
муниципально 
м задании на 

отчетную дату
<3>

исполнено
на

отчетную 
дату <5>

Возраст
обучающих

ся

(наименован
ие

показателя)
<3>

(наименован
ие

показателя)
<3>

(наименован
ие

показателя)
<3>

(найм
енова
ние

показ
ателя)
<3>

(наимен 
ование 
показат 
еля) <3>

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 и 12 13 14 15

8532110
.99.0.БВ
19АА56
0 0 0

Присмотр
и уход

Создание
условий
ДЛЯ

осуществ
ления
присмотр
а и ухода
за детьми
дошкольн
ого
возраста

Физическ 
ие лица в 
возрасте 
от 1 года 
до 3-х лет

Д оля  р о д и тел ей  
(закон н ы х  
представи телей ), 
у д о вл етво р ен н ы х  
у сл о ви ям и  и качеством  
п р едо ставл яем о й  услуги

Процент 0 0 1 0 0 5

К ол и ч ество  дн ей , 
п роп у щ ен н ы х  одни м  
р еб ен ко м  п о  болезни

Чел/день 0 0 15,4 5

8532110 Присмотр Создание Физическ



.99.0.БВ
19АБ760
00

и уход условий
для
осуществ
ления
присмотр
а и ухода
за детьми
дошкольн
ого
возраста

ие лица в 
возрасте 
от 3-х 
до 8 лет

Д о л я  роди телей  
(закон н ы х  
представи телей ), 
у д о вл етво р ен н ы х  
у сл о ви ям и  и качеством  
п р едоставляем ой  услуги

Процент 80 80 100/125 5

-

К ол и ч ество  дней , 
п р о п у щ ен н ы х  одним  
р еб ен ко м  по  б олезни

Чел/день 13 13 план 
23,4 факт

64 5 31 Высокая 
заболеваемо 
сть по 
ОРВИ и 
гриппу, 
ветрянкой

3.2. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем работы:

Уникальны 
й номер 

реестровой 
записи <3>

Показатель, характеризующий содержание 
муниципальной услуги

Показатель, 
характеризующий 
условия (формы) 

оказания
муниципальной услуги

Показатель объема муниципальной услуги Размер
платы
(цена,
тариф)

наименование 
показателя <3>

единица
измерения

значение допустим
ое

(возможн
ое)

отклонени
е <6>

отклонени
е,

превыша
ющее

допустим
ое

(возможн
ое)

отклонени 
е <7>

причина
отклонения

наименова 
ние <3>

код
по

ОКЕИ
<3>

утвержден 
о в

муниципа 
льном 

задании 
на год <3>

утверждено в 
муниципально 
м задании на 

отчетную дату
<4>

исполнено 
на отчетную 

дату <5>

(наименован
ие

показателя)
<з>

(наименовани 
е показателя)

<з>

(наименован
ие

показателя)
<3>

(наименов
ание

показател
я) <3>

(наименован
ие

показателя)
<3>

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 и 12 13 14 15 16

8532110
.99.0.БВ
19АА56
000

Присмотр 
и уход

Создание
условий
для
осуществле
ния
присмотра 
и ухода за 
детьми 
дошкольно 
го возраста

Физическ 
ие лица в 
возрасте 
от 1 года 
до 3-х лет

Ч и сло
о б учаю щ и хся

Человек 0 0 20 5 2000 руб

Ч и сло
ч еловеко-д н ей
об у чен и я

Чел/день 0 0 1080 5

8532110
.99.0.БВ

Присмотр 
и уход

Создание
условий

Физическ 
ие лица в

Ч и сло Человек 161 161 147
(средний

5 5 Набор детей и 
ясельную

2000 руб.



19АБ760 для возрасте
00 осуществле ОТ 3 -X до

ния
присмотра 
и ухода за 
детьми 
дошкольно 
го возраста

8 лет

обучаю щ и хся показател 
ь за 12 

месяцев) 
147/91

группу, выбытие 
детей

Ч и сло
человеко-дн ей
обучен и я

Чел/день 27692 27692 план 
18375 факт

66/94 5 1 Закрытие 
детского сада на 
ремонт,
заболеваемость 
ОРВИ, пропуски 
по семейным 
обстоятельствам 
, набор детей в 
ясельную 
группу

Заведующий МБДОУ 
« Детский сад № 38 «Росинка»

(должность)

" / £  " 0-{ 20Л  г.

Пивень О.Н.

(расшифровка подписи)



Отчёт об исполнении муниципального задания за 2022 год 

Пояснительная записка
М у н и ц и п ал ьн о е  задан и е н а  2022  год  бы ло  утверж ден о  н ачальн и ком  М К У  «У правлен ие об р азо ван и я»  г. Р у б ц о вска  А .А . М ищ ерин ы м  23.12.2021 года 
н а  о казан и е след ую щ и х м у н и ц и п ал ьн ы х  услуг, п о тр еб и телям и  которы х  являю тся  восп и тан н и ки  в возрасте  от  3 лет:

1. Р еал и зац и я  осн о вн ы х  о б щ ео б р азо вател ьн ы х  програм м  д о ш ко льн о го  образован ия.

2. О су щ ествл ен и е  п р и см о тр а  и у х о д а  за  детьм и  д о ш ко льн о го  возраста.

В уч р еж д ен и и  о р ган и зо ван  вн утрен н и й  контроль  по  и сп олн ен и ю  м у н и ц и п альн ого  зад ан и я  в со о тветстви и  с годовы м  планом . И здан приказ «О 
в о зл о ж ен и и  об язан н о сти  н а  д о л ж н о стн о е  ответствен н ое  л и ц о  за п о д го то вку  отчета  по  и сп о л н ен и ю  м ун и ц и п ал ьн о го  задания» Результаты  ан ал и за  
и сп о л н ен и я  м у н и ц и п ал ьн о го  зад ан и я  р ассм отрен ы  за  2022  год.
О ц ен к а  эф ф ек ти вн о сти  и р езу л ьтати вн о сти  вы п олн ен и я  м у н и ц и п ал ьн о го  зад ан и я  за  2022 год  о су щ ествл ялась  по  следую щ им  критериям :
1. о б ъ ём ы  о казан и я  м у н и ц и п ал ьн ы х  услуг;
2. качество  оказан и я  м у н и ц и п ал ьн о й  услуги .
Характеристика запланированных и фактических результатов выполнения муниципального задания за 2022 год:
1. О ц ен ка  вы п о лн ен и я  м у н и ц и п ал ьн о го  задан ия н а  о казан и е  м у н и ц и п ал ьн о й  услуги  п о  кр и тер и ю  «объем  оказан и я  м уни цип альны х услуг» (в 
н ату р ал ьн ы х  п оказателях).
Ф акти ч ески й  объём  в ы п о лн ен и я  п о казател я  в целом  со о тветству ет  п ол н о м у  объем у  вы п о лн ен и я  п л ан о вы х  п оказателей . П лановое количество  
п о тр еб и тел ей  м у н и ц и п ал ьн о й  услуги  161. Ф актическая  ч и сл ен н о сть  д етей  в Д О У  за  отчетн ы й  п ер и о д  со став и л а  161. О ц ен ка  вы полнения по  данн ом у 
кр и тер и ю  со став и л а  -  100 % .
2. О ц ен ка  вы п о лн ен и я  м у н и ц и п ал ьн о го  зад ан и я  н а  оказан и е м у н и ц и п ал ьн о й  услуги  по к р и тер и ю  «качество  о казан и я  м у н и ц и п альн ы х  услуг».
П о и то гам  2022  го д а  ан али з и сп о л н ен и я  м ун и ц и п альн ого  зад ан и я  по  кр и тер и ю  «качество  о к азан и я  м у н и ц и п ал ьн ы х  услуг»  показал :
- о сн о вн ая  о б щ ео б р азо вател ьн ая  п р о гр ам м а д о ш ко льн о го  о б р азо ван и я  р еал и зо ван а  в п олн ом  объем е. Д оля  о б у чаю щ и х ся  освои вш и х  образовательную  
п р о гр ам м у  д о ш ко льн о го  о б р азо ван и я  со ставляет  100% ; ;
- у ч р еж д ен и е  н а 100%  у к о м п л екто ван о  п едагоги чески м и  и р у ко во д ящ и м и  работн и кам и ;
- д о л я  пом ещ ен и й , о сн ащ ен н ы х  учеб н ы м  оборудован и ем , соо тветству ет  план овы м  показателям ;
- п едаго го в , и м ею щ и х  квал и ф и кац и о н н у ю  категори ю  86% . О тсу тств у ю т случаи  тр авм ати зм а  с во сп и тан н и кам и .
- д о л я  р о д и тел ей  д етей  от  3 д о  7 л ет  уд о вл етвар ен н ы х  качеством  п р едо ставл ен н о й  услуги  со став л яет  100% .

В ан кети р о ван и и и  при н яло  у ч асти е  151 р о д и тел ей  (зако н н ы х  представи телей ).
Характеристика факторов, повлиявших на отклонение фактических результатов выполнения задания от запланированных:
Н а сн и ж ен и е  вп о лн ен и я  п л ан о вы х  п о казател ей  п овли яло  то , что п едаго ги  без аттестац и и  (стаж  м ен ее  2 -х  лет).
Н е д о сти гн у ты  п л ан о вы е п о казател и  по п арам етру  «коли чество  дн ей , п роп у щ ен н ы х  одн и м  р еб ен ком  по б олезни » , вы сокая  заб о л еваем о сп . но ОРВИ и 
гри п п у , п р о п у ски  по сем ей н ы м  о б сто ятел ьствам , закр ы ти е д етско го  сад а  н а  рем онт.

Выводы о степени достижения плановых значений показателей качества и (или) объема муниципальных услуг, результатов выполнения 
работ:



С р авн и тельн ы й  ан али з план о во го  и ф акти ческого  зн ачен и й  вы п олн ен и я  м ун и ц и п ал ьн о го  зад ан и я  показал , что в части  треб ован и й  к объем у и качеств^ 
у сл у г  зн ачен и я  п оказателей  качества , показателей  о б ъём а м у н и ц и п альн ы х  услуг ниж е в целом  все вы п олн ен ы  и соответствую т допусти м ы м  норм ам , 
кром е п р о п у щ ен н ы х  дней  одн и м  р ебен ком  по  болезни .
Информация о проведенных мероприятиях по улучшения качества оказания муниципальных услуг:
I . о су щ ествл яется  еж едн евн ы й  ко н тр о л ь  п роветри ван и я  и уборки  п ом ещ ен и й ;
2 .о су щ ествл яется  и н ф о р м ац и о н н ая  ком п ан и я  р од и телей  (закон н ы х  п р едстави тел ей ) детей  в во зр асте  от  1,6 лет  н а  ко н сультац и он н ы й  пункт;
3. вы п олн ен и е сан и тарн о— эп и д ем и о л о ги чески х  норм  и правил , н о р м ати во в  по охран е ж и зн и  и зд о р о вья  д етей  со о тветству ю т вы п олн ен и ю  показателя 
в части  кач ества  услуги  по  п р и см о тр у  и уходу: п р и об рели  сти ральн ую  м аш и н у  н а прачку; п р и о б р ел и  вод о н агр евател и  -  в 4 группу, н а  пищ еблок;
4. д л я  ул у чш ен и я  п и тан и я  детей  проведен ы  и н д и ви дуальн ы е бесед ы  с зад о л ж н и кам и  по р о д и тел ьско й  плате, еж едн евн о  п роводи тся  витам инизация 3
блю д;
5. п роведен  сп и л  д ер евьев  н а  у ч астке  груп п ы  №  2 «К ап ельки »;
6. п р и о б р етен а  м ясо р у б ка  н а  п и щ еблок ;
7. п р о и звед ен а  р ем о н т  во д о п р о в о д а  в груп п е №  4 «Росин ки»;
8. у стан о вл ен о  д о п о л н и тел ьн о е  ули чн ое  о свещ ен и е;
9. зам ен а  эвак у ац и о н н ы х  дверей ;
10. п р о в ед ен а  п о в ер к а  эвак у ац и о н н ы х  л естн и ц ;
I I .  п р о в ед ен а  зам ен а  б р ел ка  экстр ен н о го  вы зо ва  служ б  б ы строго  р еаги рован и я;
12. п р и о б р етен  и устан овлен  д о м о ф о н  н а ц ен тр ал ьн ы е двери  Д О У ;
13. п р и о б р етен ы  п р о тви н и  д л я  д у хового  ш каф а,.
Характеристика перспектив выполнения учреждением муниципального задания в соответствии с утвержденными объемами задания и 
порядком оказания муниципальных услуг
Д ля у л у чш ен и я  п оказателя  по  к р и тер и ю  «качество  о казан и я  м у н и ц и п ал ьн ы х  услуг»  п л ан и р у ется  в сл ед у ю щ ем  квартале: п р и об ретен и е разделочны х 
сто л о в  н а  п и щ еб л о к , овощ ерезки  н а пи щ еблок .
В теч ен и е  года: зам ен а  д вер и  н а  п и щ еблоке , у стан о вк а  кн оп ки  вы зо ва  со тр у д н и к а  сада д л я  л ю д ей  с о гр ан и ч ен н ы м и  возм ож н остям и . Для улучш ения 
кач ества  п и тан и я  д етей  п ровести  ан ал и з м ен ю  и р асш и р и ть  ассо р ти м ен т  б л ю д  зам ен ой  п р о д у кто в  в со о тветстви и  с норм ам и  С анП иН а. П риня ть меры 
п о  н ед о п у щ ен и ю  зад о л ж ен н о сти  по р о д и тел ьско й  плате. Р азраб отан  и н д и ви ду альн ы й  п лан  п едаго го в  по  п о в ы ш ен и ю  квали ф икац ии . Ч ащ е проводить 
м ер о п р и яти я  с д етьм и  п о  п р о ф и л акти ке  О РВ И .



Степень удовлетворенности родителей 
(детей от 1года до 3-х лег)

условиями и качеством предоставляемой муниципальной услуги 
в части реализации ООП дошкольного образования в соответствии с ФГОС

Приложение №

№ вопросы показатели ответы
1 . В какой степени Вы удовлетворены качеством информации о работе учреждения (периодичность, объем, содержание):

а) о целях и задачах дошкольного учреждения в области обучения и воспитания Вашего 
ребёнка (наличие информации в родительских уголках, рассмотрение вопроса на 
родительских собраниях)

не удовлетворен
частично удовлетворен
полностью удовлетворен 13

б) о режиме работы МБДОУ, группы (информирование о рабочих/нерабочих днях, 
времени начала и окончания работы, периоде закрытия на ремонт)

не удовлетворен
частично удовлетворен
полностью удовлетворен 13

в) об организации питания (наличие: информации на официальном сайте МБДОУ, меню 
в раздевалках групп, рассмотрение вопроса на родительских собраниях)

не удовлетворен
частично удовлетворен 1
полностью удовлетворен 12

г) о травмах, изменениях в состоянии здоровья воспитанника (своевременность 
сообщения по телефону и лично)

не удовлетворен
частично удовлетворен
полностью удовлетворен 13

2. В какой степени Вы удовлетворены качеством дошкольного образования детей по следующим критериям:
а) состояние материальной базы М БДОУ (средства обучения: телевизоры, DVD, 
музыкальные центры, проекторы, учебные наглядные пособия, материалы и 
оборудование для организации различных видов деятельности воспитанников, и т.д.)

не удовлетворен
частично удовлетворен 2
полностью удовлетворен 11

б) обеспечение играми, игрушками, игровыми пособиями не удовлетворен
частично удовлетворен 1
полностью удовлетворен 12

в) профессионализм педагогов не удовлетворен
частично удовлетворен
полностью удовлетворен 13

г) взаимоотношения сотрудников с воспитанниками не удовлетворен
частично удовлетворен
полностью удовлетворен 13

д) взаимоотношения сотрудников с родителями (законными представителями) не удовлетворен
частично удовлетворен
полностью удовлетворен 13

е) результаты освоения образовательной программы М БДОУ не удовлетворен
частично удовлетворен
полностью удовлетворен 13

В опросе принимали участие 13 (56 %) родителей/законных представителей



Удовлетворены качеством предоставляемых услуг -  13 чел. (100 %)

Не удовлетворены качеством предоставляемых услуг -  0 чел. (0%)

Приложение №  2

Степень удовлетворенности родителей 
(детей от 1года до 3-х лет)

условиями и качеством предоставляемой муниципальной услуги 
в части создания условий для осуществления присмотра и ухода за детьми

1. В какой степени Вы удовлетворены качеством присмотра и ухода за детьми дошкольного возраста по следующим критериям:

а) состояние материальной базы М БДОУ (наличие необходимой мебели, посуды, постельных 
принадлежностей и др.)

не удовлетворен
частично удовлетворен 2
полностью удовлетворен 11

б) санитарно -  гигиенические условия (чистота помещений МБДОУ, группы) не удовлетворен
частично удовлетворен
полностью удовлетворен 13

в) организация питания (отсутствие повторения одних и тех же блюд или кулинарных изделий в 
один и тот же день или последующие два дня, ежедневное использование в питании 
воспитанников молока, кисломолочных напитков, мяса (или рыбы), овощей, фруктов (или 
соков), хлеба, круп, сливочного масла; включение в рацион питания 2 - 3  раза в неделю творога, 
сметаны, сыра, яиц (в том числе, в составе других блюд), соков и др.).

не удовлетворен
частично удовлетворен 1
полностью удовлетворен 12

г) комфортные и безопасные условия для Вашего ребенка не удовлетворен
частично удовлетворен
полностью удовлетворен 13

В опросе принимали участие 13 (56%) родителей/законных представителей 

Удовлетворены качеством предоставляемых услуг -  13 чел. (100 %)

Не удовлетворены качеством предоставляемых услуг -  0 чел. (0%)

Приложение № 3

Степень удовлетворенности родителей (законных представителей) 
условиями и качеством предоставляемой муниципальной услуги



в части реализации основных общеобразовательных программ дошкольного образования

№ вопросы показатели ответы

1. В какой  степ ен и  В ы  у д о вл етво р ен ы  качеством  ин ф орм ац и и  о раб о те  учреж ден и я  
(периодичность, объем, содержание):

а) о ц елях  и зад ач ах  д о ш ко льн о го  у ч р еж д ен и я  в об ласти  об учения и во сп и тан и я  В аш его  

р еб ён ка  (наличие информации в родительских уголках, рассмотрение вопроса на родительских 
собраниях)

не удовлетворен 0

частично удовлетворен 6

полностью удовлетворен 129

б) о р еж и м е р аб о ты  М Б Д О У , гр у п п ы  (информирование о рабочих/нерабочих днях, времени 
начала и окончания работы, периоде закрытия на ремонт)

не удовлетворен 0

частично удовлетворен 5

полностью удовлетворен 130

в) об о р ган и зац и и  пи тани я  (наличие: информации на официальном сайте МБДОУ, меню в 
раздевалках групп, рассмотрение вопроса на родительских собраниях)

не удовлетворен 0

частично удовлетворен 27

полностью удовлетворен 108

г) о тр авм ах , и зм ен ен и ях  в со сто ян и и  зд оровья  во сп и тан н и ка  (своевременность сообщения 
по телефону и лично)

не удовлетворен 0

частично удовлетворен 0

полностью удовлетворен 135

2. В какой  степ ен и  В ы  уд о вл етво р ен ы  качеством  д о ш ко льн о го  обр азо ван и я  во сп и тан н и ко в  по следую щ и м  критери ям :

а) со сто ян и е м атер и альн о й  б азы  М Б Д О У  (средства обучения: телевизоры, DVD, музыкальные 
центры, проекторы, учебные наглядные пособия, материалы и оборудование для организации 
различных видов деятельности воспитанников, и т.д.)

не удовлетворен 0

частично удовлетворен К)

полностью удовлетворен 125

б) о б есп ечен и е и грам и , и груш кам и , и гр о вы м и  п особи ям и не удовлетворен 0



частично удовлетворен 12

полностью удовлетворен 123

в) п р о ф есси о н ал и зм  п едагогов не удовлетворен 0

частично удовлетворен 2

полностью удовлетворен 135

г) в заи м о о тн о ш ен и я  сотр у д н и ко в  с восп и тан н и кам и не удовлетворен 0

частично удовлетворен 0

полностью удовлетворен 135

д ) в заи м о о тн о ш ен и я  со тр у д н и ко в  с р о д и тел ям и  (закон н ы м и  п редстави телям и ) не удовлетворен 0

частично удовлетворен 0

полностью удовлетворен 135

е) р езу л ьтаты  о с в о е н и я  о б р а зо в а т е л ь н о й  п р о г р а м м ы  М Б Д О У не удовлетворен 0

частично удовлетворен 2

полностью удовлетворен 133

В опросе принимали участие 135 (97 %) родителей/законных представителей 

Удовлетворены качеством предоставляемых услуг -  135 чел. (100 %)

Не удовлетворены качеством предоставляемых услуг -  0 чел. (0%)

Приложение №  4

Степень удовлетворенности родителей (законных представителей) 
условиями и качеством предоставляемой муниципальной услуги 

в части создания условий для осуществления присмотра и ухода за детьми



1. В какой степени Вы удовлетворены  качеством присмотра и ухода за воспитанниками по следую щ им Крите эиям:
а) состояние материальной базы М БД О У  (наличие необходимой мебели, посуды, постельных 
принадлеж ностей и др.)

не удовлетворен 0

частично удовлетворен 8

полностью  удовлетворен 127

б) санитарно -  гигиенические условия (чистота помещ ений М БД ОУ , группы ) не удовлетворен 0

- частично удовлетворен 3

полностью  удовлетворен 132

в) организация питания (отсутствие повторения одних и тех же блю д или кулинарны х изделий в один и 
тот  же день или последую щ ие два дня, еж едневное использование в питании воспитанников молока, 
кислом олочны х напитков, мяса (или ры бы ), овощ ей, ф руктов (или соков), хлеба, круп, сливочного масла; 
вклю чение в рацион питания 2 - 3  раза в неделю  творога, сметаны, сы ра, яиц (в том  числе, в составе 
других блю д), соков и др.).

не удовлетворен 0

частично удовлетворен 18

полностью  удовлетворен 117

г) ком ф ортны е и безопасны е условия для В аш его ребенка не удовлетворен 0

частично удовлетворен 0

полностью  удовлетворен 135

В опросе принимали участие 135 (97%) родителей/законных представителей 

Удовлетворены качеством предоставляемых услуг -  135 чел. (100%)

Не удовлетворены качеством предоставляемых услуг -  0 (0%) чел.


